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¿Qué debo hacer si tengo una urgencia?

En caso de urgencia, usted puede ser asistido en 
el centro de salud más cercano o en al Servicio 
de urgencias del Hospital
Si la emergencia es vital o necesita una 
ambulancia, llame al

        112 ¿Qué debo hacer si he sido contacto estrecho con un positivo? 

Usted debe saber que no se considera contacto directo con un positivo hasta que Salud Pública 
así lo declare.  Si cree que es un contacto espere a que contacte con usted Salud Publica, que 
hablarán con el caso para valorar todos sus contactos estrechos. 

En caso de que se cumplan los criterios, desde Salud Pública o desde su Centro     
de Salud nos pondremos en contacto con usted para explicarle los pasos a seguir.

Si no recibe esta comunicación y se considera contacto estrecho de un caso, 
puede contactar en https://www.marinasalud.es/#mostrador_virtual, en la 
APP MOSTRADOR VIRTUAL MS disponible en Google Play i en el App Store 
o envíenos un correo a mostrador.virtual@marinasalud.es. 
para que se valore su situación. 

Recuerde indicarnos su SIP, DNI y teléfono de 
contacto para que podamos contactar con usted 

¿Qué debo hacer si tengo síntomas COVID?

Si tiene fiebre, tos, dificultad respiratoria, pérdida de olfato, etc… Contacte con el teléfono de 
urgencias de su centro de salud

CS Benissa: 96 573 91 05
CSI Calp: 96 687 04 51
CSI Denia 2: 96 642 82 51

CS Ondara: 96 642 96 90
CS Orba: 96 640 99 90
CS Teulada: 96 573 90 89
CSI Xàbia: 96 642 81 53

 Tengo dudas, ¿dónde puedo dirigirme?

Si usted tiene alguna duda relacionada con la vacunación COVID, puede 
solicitar una cita en la Agenda Mostrador de la App GVA Salut 
o a través de la página web de la CSUiSP 
http://www.san.gva.es/cita_previa/citaprevia_general_val.html  

¿Dónde solicito el certificado COVID Digital?

Puede descargarlo el certificado europeo en el siguiente link
http://coronavirus.san.gva.es/ca/certificado-digital-ue 

¿Qué debo hacer para ir al médico?

Centro de Salud
Usted puede solicitar cita previa en su médico especialista de medicina familiar 
y comunitaria llamando al 96 5648604, a través del Mostrador Virtual de 
Marina Salud o de la Agenda Mostrador de la App GVA Salut, que puede 
descargarse en los siguientes enlaces:  

App GVA Salut disponible 
en Google Play 

App GVA Salut disponible 
en la App Store  

Hospital
Usted puede solicitar cita previa en su médico especialista llamando 
al 96 6429000 o a través del MOSTRADOR VIRTUAL 
https://www.marinasalud.es/#mostrador_virtual.   

Para garantizar una mejor atención, usted  
debe de ir al centro de salud siempre con cita previa, 

salvo caso de urgencia

¿Dónde puedo actualizar los datos de contacto en el Sistema SIP?

Puede actualizar sus datos de contacto en el sistema SIP
 en el siguiente enlace 
http://www.san.gva.es/web/dgcal/formulario-de-contacto 

¿Qué debo hacer para realizar un trámite administrativo a través del MOSTRADOR VIRTUAL?

Puede acceder al MOSTRADOR VIRTUAL a través de la web pulsando 
directamente sobre el siguiente enlace
 https://www.marinasalud.es/#mostrador_virtual. 

También puede descargar la aplicación para móvil MOSTRADOR 
VIRTUAL disponible en Google Play y Apple Store, desde la que 
podrá realizar sus trámites a través de Whatsapp, Telegram y SMS.

¿Qué debo hacer para realizar un 
trámite administrativo con cita previa?

Puede solicitar una cita en la Agenda Mostrador 
de la App GVA Salut   o 
a través de la página web de la CSUiSP 
http://www.san.gva.es/cita_previa/citaprevia_ge
neral_val.html 

Puede realizar sus trámites administrativos con mayor comodidad 
solicitando cita previa o a través de nuestro MOSTRADOR VIRTUAL

¿Qué consideramos trámites administrativos?

Estos son algunos ejemplos de trámites que se pueden realizar con cita previa en el 
       Mostrador de cualquier Centro de Salud y en el MOSTRADOR VIRTUAL :

    • Actualización y prolongación de tratamientos.
      • Informe médico y trámites SIP

   • Informe escolar
   • Petición de transporte sanitario
   • Justificante de asistencia (Solo disponible en la APP, no en la web)
  • Cambio de datos personales

    • Resolución de dudas generales.
• Gestión de partes de IT (Incapacidad Temporal)

•Gestión y tramitación de pruebas complementarias (analíticas, técnicas diagnósticas de enfermería)
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CS El Verger: 96 642 84 01
CS Gata de Gorgos: 96 642 96 75
CS Pedreguer: 96 642 96 50
CS Pego i Les Valls: 96 557 86 54
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